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LINEE GUIDA PER AGGIORNAMENTO 
 
 

 
Ancor prima di contattarci telefonicamente per ulteriori informazioni a proposito vi preghiamo 
voler preparare queste poche, ma essenziali, informazioni :  
 

- LANCIARE UNA STAMPA DATI TECNICI DAL MENU’ TACHIGRAFO PER 
RILEVARE LA VERSIONE SOFTWARE ED IL NUMERO DI MATRICOLA DELLO 
STESSO   

nel riquadro Siemens, sotto alla voce e1-84 ci sono tre righe : La prima è il numero di 
matricola, quella sotto l’anno ad ancora più sotto la versione software  
 
 
- SE LA VERSIONE E’ UGUALE O  SUPERIORE ALLA 12.13 L’OPERAZIONE 

RICHIEDE POCHISSIMI MINUTI DI FERMO MACCHINA E NESSUNA PERDITA DI 
DATI SE NON SCARICATI  

 
 

 
- SE LA VERSIONE E’ INFERIORE ALLA 12.13 OCCORRE : 

 
• POCO PRIMA DI VENIRE IN OFFICINA SCARICARE I DATI DELLA MEMORIA DI 

MASSA DEL TACHIGRAFO ( altrimenti occorre oltre un ora per provvedervi, in quanto, 
sostituendo totalmente il software, tutti i dati presenti in memoria vengono cancellati  )  

 
• VENIRE IN OFFICINA CON LA SCHEDA AZIENDA E LA CHIAVE DOWNLOAD 

PER POTER SCARICARE LA BREVE TRATTA TRA LA SEDE E L’OFFICINA 
STESSA ( operazione molto rapida in quanto il file “stored” permette di ripartire dall’ultimo 
scarico ) 

 
• PREPARARSI AD UN FERMO MACCHINA DI CIRCA UN ORA  

 

 
** Ps. Possono essere aggiornati solo i tachigrafi con numero 
di matricola superiore a 428865 
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Per lanciare la stampa dati tecnici :  
 
- Accendere il quadro del veicolo 
 
- Premere il tasto    OK    sul tachigrafo  
 
- Premere il tasto               ripetutamente fino a 
raggiungere, sul display, il menu “ stampa veicolo “  
 
- Premere il tasto     OK 
 
- Premere il tasto               ripetutamente fino a 
raggiungere, sul display, il menu “ dati tecnici  “  
 
- Premere il tasto     OK  ( sul display lampeggia “ dati 
tecnici “ )  
 
- Premere nuovamente  il tasto   OK  ed inizia la stampa  
 
- Controllare sulla strisciata sia il numero seriale che la 
versione software  

 
 
 
 
 
 

 


